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Resumen: Esta investigacién cualitativa se enfoca en los Adultos Mayores en condicién de calle en la
localidad Histérica y del Caribe Norte de Cartagena de Indias, Colombia, reconociendo su necesidad de
atencion integral y educacién. Utilizando herramientas de investigacién social, se identificaron sus
principales necesidades en las UCG 1, 2, 3 y 4 de la localidad. El creciente nimero de adultos mayores en
esta situaciéon evidencia la ineficacia de las politicas publicas actuales. Como respuesta, se propone la
creacién de tres centros de atencion integral que ofrezcan servicios de salud, higiene, apoyo psicosocial
y formacién en competencias, oficios y recreacion. El objetivo es dignificar sus vidas, facilitar su salida
de la calle y promover su reintegracién familiar o ingreso a hogares geriatricos. El estudio también
permitié conocer individualmente las condiciones sociales, fisicas, educativas, psicoldgicas y de salud de
esta poblacidn, asi como el marco legal que los ampara y su aplicacidn real. Finalmente, se plantea que
una intervencion integral con apoyo publico y privado puede mejorar significativamente su calidad de
vida.

Palabras clave: Adultas mayores, condiciéon de calle, politicas, sociales, resultados, desigualdad,
exclusion, vulnerables, necesidades, localidad, distrito, familia, gobierno, estado

Abstract: This qualitative research focuses on homeless older adults in the Historic and Northern Caribbean
district of Cartagena de Indias, Colombia, recognizing their need for comprehensive care and education.
Using social research tools, the main needs of this population were identified in UCGs 1, 2, 3, and 4 of the
district. The growing number of older adults in this situation highlights the ineffectiveness of current public
policies. In response, the creation of three comprehensive care centers is proposed. These centers would
provide health services, hygiene, psychosocial support, and training in skills, trades, and recreational
activities. The goal is to dignify their lives, facilitate their transition out of homelessness, and promote
reintegration with their families or placement in long-term care homes. The study also allowed for an
individual understanding of the social, physical, educational, psychological, and health conditions of this
population, as well as the legal framework that protects them and its actual implementation. Finally, the
research suggests that a comprehensive intervention supported by both public and private sectors can
significantly improve their quality of life.

Keywords: Adults seniors, Street conditions, polices, social, results, inequality, exclusion, vulnerable,
needs, Locality, district, family, government, state
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Introduccion

La presente investigacion incluye la formulacién e implementaciéon de una propuesta
orientada a atender las necesidades especificas de la poblaciéon adulta mayor en situacién de
calle en la Localidad Histérica y del Caribe Norte del Distrito Turistico y Cultural de
Cartagena de Indias, Colombia. El estudio parte del analisis contextual de las condiciones
sociales, econdmicas y politicas que afectan a esta poblacién, con base en una comprensién
profunda de la problematica observada directamente en los territorios afectados.

Se desarrolla ademas, la descripcion y contextualizaciéon del fendmeno, mediante una
narrativa descriptiva que permite la formulacién de la pregunta de investigacidn, el
planteamiento de la hipédtesis y la identificacién de las variables relevantes. Asimismo, se
establecen los objetivos generales y especificos, y se expone la justificacién metodolégica,
social y practica de la investigacion, delimitando con precision el problema abordado.

La metodologia aplicada, sustentada en el andlisis de literatura especializada y en la
adopcion de herramientas propias de la investigacion cualitativa, se implemento a través de
trabajo de campo en las Unidades Comuneras de Gobierno (UCG) 1, 2, 3 y 4, mediante
entrevistas y cuestionarios dirigidos tanto a personas adultas mayores en condicién de calle
como a lideres sociales y actores institucionales vinculados a la problematica. E

El método utilizado en esta investigacion es cualitativo, se enfocé en comprender a
profundidad las condiciones sociales, fisicas, educativas, psicolégicas y de salud de los
adultos mayores en situacién de calle en la localidad No. 1 Histérica y del Caribe Norte, para
ello, se emplearon herramientas de investigaciéon social que permitieron recopilar
informacion detallada y contextualizada sobre sus necesidades y condiciones. Este enfoque
ayuda a obtener una vision olistica, mas completa y humana de la problematica, facilitando
la propuesta de soluciones adecuadas y efectivas.

Tambien se presenta un analisis detallado de los datos recolectados, asi como una discusién
sustantiva de los hallazgos, lo que permiti6 construir una propuesta de intervencién dirigida
a esta poblacién. Dicha propuesta consiste en la implementacion de tres centros de atencién
integral y educacion para adultos mayores en situacién de calle, concebidos como espacios
de atencién en salud, apoyo psicosocial, formacién en competencias, higiene y recreacion.
Aunque disefiada para el contexto especifico de la Localidad Histérica y del Caribe Norte,
esta propuesta posee un caracter replicable y transferible a otras zonas del Distrito y del
pais, en la medida en que responde a necesidades estructurales comunes a poblaciones
vulnerables en situacion de exclusion social.

Contextualizacion de la problematica

La ciudad de Cartagena esta politicamente dividida en tres localidades: Localidad Uno
(Histérica y del Caribe Norte), Localidad Dos (De la Virgen y Turistica), y Localidad Tres
(Industrial y de la Bahia). Cada localidad se subdivide en Unidades Comuneras de Gobierno
(UCG), que agrupan diversos barrios. Esta investigacidon se centré en la Localidad Uno,
especialmente en las UCG 1, 2 y 3, siendo la UCG 1 la que present6 el mayor indice de
envejecimiento, con una distribucién de 70% mujeres y 30% hombres.

En la Localidad Histérica y del Caribe Norte, especialmente en las UCG mencionadas, no se
brinda una atencidn integral a los Adultos Mayores en condicién de calle, a pesar de que el
Estado colombiano dispone de herramientas constitucionales, legales y politicas publicas
centradas en la dignidad humana.

Los centros de vida del adulto mayor existentes no cuentan con las condiciones necesarias
para atender adecuadamente a esta poblacién, que suele presentar patologias créonicas como
infecciones respiratorias, digestivas, desnutricion, enfermedades de la piel y tuberculosis,
ademas de afectaciones psicosociales derivadas de su condicién de vida. Estas enfermedades
generalmente se atienden cuando ya han alcanzado una fase critica.

Es fundamental evaluar si estas personas tienen algiin nivel de educacién o formacién previa
que permita su inclusiéon o reinserciéon en actividades productivas. Asimismo, debe
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identificarse si cotizaron a fondos de pensidn, con el fin de brindarles apoyo legal acorde con
su situacion.

El incremento de personas mayores en condicién de calle afecta tanto a la comunidad
residente como al turismo. Estas personas deambulan por las calles, ocupan espacios
publicos y muchas veces enfrentan problemas de adiccidn, sin una respuesta oportuna por
parte del Estado.

En ciudades como Bogota existen hogares de paso para esta poblacion, pero presentan
limitaciones en cuanto a capacidad, atencion psicosocial y oferta educativa. A nivel nacional,
la condicidon de calle ha crecido de forma significativa, influida por factores como el
desempleo, la drogadiccidn, la pobreza, el desplazamiento forzado, conflictos familiares, y
enfermedades como el VIH o la Hepatitis C, que deterioran los vinculos familiares.

No es lo mismo llegar a la vejez en condicién de calle que alcanzar esa condicién siendo ya
adulto mayor. Por ello, es vital reconocer a esta poblacién como sujetos de derechos, a pesar
de que su entorno no garantice condiciones basicas de habitabilidad, bienestar y calidad de
vida.

Aunque existen normativas y politicas publicas orientadas a la proteccidn de esta poblacidn,
la falta de atencion integral sigue siendo un reto en muchas regiones del pais. La poblacién
Adulta Mayor en situaciéon de calle enfrenta miultiples barreras para acceder a servicios
basicos y oportunidades de desarrollo.

Este fendémeno no es exclusivo de Colombia. En investigaciones internacionales, como las
recogidas por Tirado Otalvaro (Investigaciones Andinas, Vol. 11), se sefiala el crecimiento de
la indigencia y la exclusion social de las personas en situacion de calle.

En 2002, durante la Segunda Asamblea Mundial sobre Envejecimiento celebrada en Madrid,
representantes de mas de 100 paises abordaron los desafios del envejecimiento poblacional.
Sin embargo, mas de una década después, los resultados de dichas politicas y legislaciones
adin no muestran un impacto claro en la calidad de vida de la poblacién Adulta Mayor.

Materiales y Métodos

Las técnicas de recoleccion de datos adoptadas en este estudio se centraron en un enfoque
cualitativo, con el propésito de conocer de manera cercana las experiencias, percepciones y
condiciones de vida de las personas adultas mayores en condicidn de calle, asi como los
factores que inciden en esta problematica, especificamente en la Localidad Histérica y del
Caribe Norte de Cartagena de Indias.

Para ello, el trabajo de campo se llevé a cabo en barrios con alto flujo poblacional y
significativa presencia de personas en situacion de calle, ubicados en las UCG 1, 2 y 3, de
acuerdo con los informes emitidos por la entidad civica Cartagena Cémo Vamos. A las
personas entrevistadas se les explic6 que los datos recopilados serian utilizados
exclusivamente con fines académicos, cumpliendo con la normativa vigente sobre proteccién
de datos en Colombia.

En una primera etapa, durante los encuentros iniciales, se solicité a los participantes
informacién basica como nombre, edad (si la recordaban) y si poseian documento de
identidad, con el fin de clasificarlos adecuadamente dentro de la muestra. A continuacién, se
aplicaron dos cuestionarios a través de la plataforma Google Forms: uno dirigido a personas
adultas mayores en condicion de calle (aplicado a una muestra de 36 individuos, equivalente
al 0,4% del total estimado en la ciudad), y otro destinado a lideres sociales y politicos locales.

Ambos cuestionarios, compuestos por 10 preguntas abiertas y cerradas, fueron disefiados
para recopilar informacién personal y explorar las posibles causas de la situacion de calle,
tales como el abandono familiar, las adicciones o los problemas econémicos. Su disefio se
fundament6 en las recomendaciones metodolégicas de autores como Hernandez, Leén y
Montero (2003), quienes sugieren que los instrumentos aplicados en investigaciones
sociales deben ser breves, claros y pertinentes, con el fin de recolectar informacién
significativa sin generar fatiga en los encuestados.
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Ademas, el uso de Google Forms permiti6 una recoleccién de datos mas 4gil y respetuosa con
el medio ambiente, al evitar el uso de papel.

Como parte del proceso investigativo, se realizaron entrevistas semiestructuradas a actores
sociales y politicos, asi como a profesionales y expertos en atencion integral y educacion de
personas adultas mayores. Las entrevistas, estructuradas en torno a diez preguntas, tuvieron
como objetivo conocer sus percepciones sobre las causas de la condicion de calle, las
necesidades prioritarias de esta poblacion y las posibles estrategias de intervencion desde
diversos sectores, como el gobierno local, las organizaciones sociales y la ciudadania en
general.

En particular, se entrevisté a diez lideres sociales y politicos de la zona de estudio. El 60 %
de ellos reporté experiencia directa con personas en situacién de calle, lo cual aporté mayor
validez a sus opiniones. De forma undnime, los entrevistados expresaron una percepcion de
abandono institucional, sefialando que, a pesar de la existencia de politicas publicas, su
implementacién ha sido ineficaz y desarticulada.

Asimismo, resaltaron el papel fundamental de las organizaciones no gubernamentales
(ONG), que, aunque con recursos limitados, han demostrado ser los actores mas
comprometidos con la atencién a esta poblacién vulnerable.

De forma complementaria, se llevd a cabo un analisis documental de la Constitucién Politica
de Colombia, asi como de leyes, politicas publicas y otras normativas relacionadas con la
atencion y educacion de los adultos mayores en situacidon de calle. Este analisis permitié
establecer un marco legal y normativo claro que sirvié de base para contextualizar la
investigacion y fundamentar la propuesta resultante.

En cuanto al componente ético, se garantizaron en todo momento el respeto a los derechos
humanos y el cumplimiento de las normas nacionales e internacionales vigentes,
especialmente aquellas relacionadas con el tratamiento de datos personales, la proteccién
de personas en situacion de vulnerabilidad y el principio de proporcionalidad establecido en
la Declaracion de Helsinki, que equilibra riesgos y beneficios previsibles.

Antes de iniciar cualquier entrevista o cuestionario, se solicit6 el consentimiento informado
para el tratamiento de los datos, y en los casos pertinentes, también para el uso de fotografias
en el marco del trabajo académico. Asimismo, se respet6 el derecho de los participantes a
mantener la reserva sobre su identidad y a no responder preguntas que consideraran
sensibles.

No se involucraron instituciones civicas o gubernamentales, dado que la investigacién no
abordé aspectos personales de caracter médico, psicoldgico o psiquiatrico, sino que se limit
exclusivamente a recabar informacién relevante para el analisis de la atencion integral a la
poblacion adulta mayor en condicién de calle en la Localidad Histérica y del Caribe Norte de
Cartagena de Indias.

Triangulacién de Hallazgos

La metodologia combiné entrevistas, cuestionarios y analisis documental, permitiendo una
triangulacién que fortalece la validez y fiabilidad de los resultados. Este enfoque confirm6 la
multicausalidad del fendémeno: exclusion social, deterioro en salud, baja escolaridad,
consumo de sustancias, falta de redes familiares efectivas y ausencia de ingresos.

Los datos evidencian la necesidad urgente de un enfoque integral para abordar la condicién
de calle en personas adultas mayores, con medidas que incluyan:

Identificacién y documentacidn personal.

Afiliacion y acceso al sistema de salud.

Atencion psicosocial individual y familiar.

Programas de formacién adaptados a las capacidades de los adultos mayores.
Reunificacion familiar y fortalecimiento de redes de apoyo.
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Resultados
Caracterizacion de Personas Adultas Mayores en Condicién de Calle
Localidad Histérica y del Caribe Norte, Cartagena de Indias

La investigacidon se desarroll6 en la Localidad Histérica y del Caribe Norte del Distrito Turistico
y Cultural de Cartagena de Indias, especificamente en las Unidades Comuneras de Gobierno
(UCG) 1, 2 y 3. La muestra incluyé a 36 personas en condicion de calle, ubicadas en barrios como
Centro, Torices, San Francisco y Canapote. Esta representa aproximadamente el 0,4 % de la
poblacién estimada en dicha situacién dentro del distrito (Cartagena Cémo Vamos, 2023).

Censo Habitantes de Calle 2021
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Censo de habitantes de calle 2021, Informe de Gestién del Plan de Desarrollo. Salvemos Juntos

a Cartagena, pagina 5.

Identificacion y Documentacion

Los participantes se identificaron por su nombre de pila, sin recurrir a seudénimos,
evidenciando una disposicién a participar a pesar de su condicién vulnerable. Aunque la
mayoria indicé tener documento de identidad, muchos no lo portaban, lo habian extraviado o
no recordaban su nimero, lo cual dificulta el acceso a servicios sociales, de salud y programas
estatales. Solo el 25 % esta registrado en el SISBEN, y el 21,2 % no recuerda su numero de
cédula.
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Perfil Demografico

Estructura por sexo y grupos de edad de habitantes en condicion de calle en Cartagena
de Indias

Ilustracion 1 Censo de Habitantes de Calle 2021
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Censo de Habitantes de Calle 2021. DANE. - Cartagena.

Se observa en la grafica que, la Fundacién Civico Social Pro Cartagena (FUNCICAR), muestra en
su informe un censo de habitantes de calle, teniendo como fuente el Departamento Nacional de
Estadisticas (DANE), con cierre al 2021 que arroja una cifra de 849 habitantes de calle de los
cuales el 92.1% son hombres y el 7.9% son mujeres con una mayor concentracién en el centro
histérico barrio que hace parte de la unidad comunera ntimero uno de la Localidad Histérica y
del Caribe Norte de Cartagena de Indias Distrito Turistico y Cultural. El DANE y FUNCICAR, no
incluyen en el estudio un item que se refiera solo a personas Adultas Mayores en condicién de
calle, de ahi la importancia de esta investigacion que permita con la aplicacién de la propuesta,
una atencion integral de las personas Adultas mayores de la Localidad Histérica y del Caribe
Norte en Cartagena de Indias Distrito Turistico y Cultural, para que se replique en el resto de la
ciudad.

Los datos recolectados en la Localidad Histérica y del Caribe Norte del Distrito Turistico y
Cultural de Cartagena de Indias permite delinear un perfil sociodemografico que revela
dindmicas complejas de exclusion, envejecimiento y vulnerabilidad. En términos etarios, se
observé que el 5,6 % de los encuestados tenia 58 afios, lo que indica una inminente transicién
hacia la categoria de adulto mayor. Otro 5,6 % se encontraba en el rango de 60 a 64 afios,
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mientras que el 8,3 % tenfa 65 afios o mads, cumpliendo con los criterios establecidos
convencionalmente para definir la vejez. En conjunto, el 13,9 % de la muestra corresponde
actualmente a adultos mayores, y un 11,2 % se encuentra en una etapa de transicion, lo que
evidencia una tendencia progresiva de envejecimiento dentro de la poblacién en situacion de
calle.

Este fendmeno tiene importantes implicaciones desde una perspectiva de derechos humanos,
ya que la franja etaria compuesta por personas de 55 afios en adelante enfrenta una vulneracion
sistematica y acumulativa de sus derechos fundamentales, incluyendo el acceso a la salud, la
vivienda, la seguridad econémica y la proteccién social. En contextos urbanos marcados por la
desigualdad como el de Cartagena de Indias, esta poblacién se encuentra particularmente
expuesta a riesgos sociales, econémicos y sanitarios, lo que configura un escenario de exclusion
estructural persistente.

En términos de género, el 58,3 % de las personas encuestadas se identific6 como hombre,
mientras que el 41,7 % se identificé como mujer, lo que refleja una presencia femenina creciente
en la situacion de calle, fenémeno que histéricamente habia sido invisibilizado por su baja
representacion o por dindmicas de ocultamiento social. Este dato reviste particular relevancia
si se considera que la edad promedio de las mujeres encuestadas fue de 60 afios, lo cual
incrementa de manera significativa su nivel de vulnerabilidad. La confluencia de la vejez, el
género y la situacidn de calle genera condiciones de precariedad extremas, caracterizadas por
una mayor exposicion a la violencia, dificultades en el acceso a servicios basicos, y limitaciones
severas en el ejercicio de sus derechos sexuales y reproductivos, de salud y de seguridad social.

NACIONALIDAD

36 respuestas

20

20 (55,6 %)

15

10
8(22.2%)

4(11,1%)

Colombia Colombiana Colombiano \lenezolano

En relacién con la nacionalidad, el 11,1 % de las personas encuestadas eran migrantes de origen
venezolano, lo que confirma la incidencia del fenémeno migratorio forzado en la configuracién
contemporanea de la poblacién en situacién de calle. Aunque no se registraron personas de
otras nacionalidades en la muestra, no se puede descartar su presencia en sectores no cubiertos
por el estudio, especialmente en zonas periféricas o de dificil acceso. Este hallazgo sugiere la
necesidad de articular respuestas humanitarias con enfoque diferencial y enfoque de movilidad
humana, que consideren las miultiples formas de exclusién a las que estan expuestas las
personas mayores migrantes.

Respecto al estado civil, se identifico que el 61,1 % se declar6 soltero, el 19,4 % convivia sin
vinculo matrimonial legal y el 13,9 % se encontraba separado o divorciado. A pesar de esta alta
proporcidn de personas sin vinculos conyugales formales, el 94,7 % manifest6 contar con alguna
forma de red de apoyo familiar. No obstante, solo el 30,6 % fue capaz de proporcionar
informacién concreta para la localizacién de dichos vinculos, lo que sugiere la existencia de
redes sociales fragiles, intermitentes o simbélicas, que, si bien son percibidas como existentes,
carecen de la funcionalidad necesaria para ofrecer contencién afectiva o apoyo material efectivo.
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Estos hallazgos permiten expresar que, la vejez en situacién de calle constituye una
manifestacion extrema de exclusion social, alimentada por multiples factores estructurales
como la pobreza crénica, la disolucién de vinculos familiares, la ausencia de politicas publicas
sostenidas y la desproteccion institucional, agudizados por dinamicas territoriales particulares
del Distrito Turistico y Cultural de Cartagena de Indias. La lectura interseccional de estas
variables es imprescindible para el disefio de estrategias de intervencién que superen los
enfoques asistencialistas, y avancen hacia modelos de politica publica basados en derechos,
dignidad y justicia social.

Salud y Consumo de Sustancias

El fragmento expone dos dimensiones interrelacionadas que inciden directamente en la calidad
de vida y el bienestar de las personas en situacién de calle: el acceso a la salud y el consumo de
sustancias psicoactivas.

En primer lugar, se evidencia que un 50 % de las personas encuestadas padece enfermedades
crénicas, sin embargo, la falta de afiliacién a sistemas de salud formales impide el seguimiento
clinico necesario. Este hallazgo resulta altamente preocupante desde una perspectiva de
derechos humanos, ya que el acceso a la salud es un derecho fundamental reconocido por
instrumentos nacionales e internacionales (Organizacion Mundial de la Salud (OMS), 2000). Su
vulneracién no solo representa una omisién institucional, sino que refuerza dinamicas de
exclusién estructural.

Asimismo, se resalta que la ausencia de documentacién personal valida funciona como una
barrera estructural critica, limitando el acceso a servicios de salud. Este obstaculo
administrativo no debe entenderse como una falla individual, sino como una expresién de
inequidades institucionalizadas, que perpetian la marginacién y dificultan el disefio de politicas
publicas inclusivas. En este contexto, se confirma lo sefialado por Solar y Irwin (2010) respecto
a que los determinantes sociales de la salud estan mediados por relaciones de poder, acceso y
reconocimiento.

HA CONSUMIDO O CONSUME ALGUNA SUSTANCIA PSICOACTIVA /ALCOHOL ?

36 respuestas

® s
® No

En segundo lugar, el dato que indica que el 97.2 % de los encuestados ha consumido alcohol o
sustancias psicoactivas pone de relieve un patrén de uso problematico fuertemente vinculado
con la situacién de calle. El consumo de sustancias no debe abordarse inicamente desde una
légica punitiva o moralizante, sino como un sintoma de contextos de sufrimiento psicosocial,
trauma y desarraigo. En ese sentido, el consumo actda como factor de riesgo para la
cronificacién de la exclusién, especialmente cuando se superpone con la precariedad en salud
mental y la falta de redes de apoyo.

La existencia de un minimo porcentaje (2.8 %) sin consumo previo (todos adultos mayores),
sugiere también que la iniciacidn al consumo puede estar asociada a variables generacionales o
experiencias particulares de exclusién, lo que invita a profundizar en investigaciones
cualitativas que examinen trayectorias de vida, vinculos comunitarios y experiencias de
institucionalizacién.


https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/44489/9789241500852_eng.pdf?sequence=1
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Este panorama revela una necesidad urgente de politicas publicas integrales, orientadas tanto
a la restitucion de derechos en salud como a la implementacién de programas de abordaje
comunitario en adicciones, con enfoque de género, edad y diversidad cultural. Resulta esencial
avanzar hacia modelos de atencién que integren salud fisica, salud mental y trabajo social, desde
una perspectiva interdisciplinaria y con participacién activa de las propias personas afectadas.

Nivel Educativo

Los resultados expuestos en relacion con el nivel educativo de los adultos mayores en situacion
de calle revelan una dimension estructural de la exclusion social que rara vez recibe atenciéon
prioritaria en el disefio de politicas publicas. El hallazgo de que el 72.2 % de los encuestados
carece por completo de educacién formal, junto con el dato de que solo el 17.6 % alcanzé el nivel
de secundaria y que ninguno cursé estudios superiores, da cuenta de una trayectoria vital
profundamente marcada por la desigualdad educativa, cuyas consecuencias se proyectan a lo
largo del ciclo de vida.

Desde una perspectiva de derechos humanos, la educacién es no solo un derecho en si mismo,
sino también un habilitador clave de otros derechos, como el trabajo digno, la salud, la
participacién social y la ciudadania activa (UNESCO, 2016). En este sentido, el bajo nivel
educativo identificado no debe ser interpretado tinicamente como una condicién individual,
sino como el resultado acumulado de procesos histéricos de inequidad estructural, pobreza
intergeneracional y exclusién temprana del sistema educativo formal.

Las implicancias de este déficit educativo son miultiples. En primer lugar, limita seriamente la
posibilidad de acceder al mercado laboral formal, a programas de formacién técnica o a
estrategias de reintegracion productiva. De igual manera, se traduce en una barrera cognitiva y
simbélica para interactuar con los servicios sociales, de salud o judiciales, especialmente en
contextos burocratizados que requieren comprension lectora, manejo de tecnologia o
conocimientos basicos de organizacidn institucional.

Ademas, la ausencia de escolaridad condiciona negativamente el ejercicio pleno de la
ciudadania, debilitando la capacidad de estos sujetos para ejercer derechos, comprender sus
obligaciones o participar activamente en los espacios comunitarios. Tal como sefialan Londres
Sy Formichella MM (2006), citando a Sen (1999) y Bourdieu (1986), el capital educativo no solo
opera como recurso técnico, sino también como factor de legitimacién social, acceso simbdlico
y reconocimiento.

Este fendmeno resulta aiin mas preocupante si se considera que afecta a una poblaciéon
doblemente vulnerable: por su situacion de calle y por su condicién etaria. La interseccion entre
edad avanzada, pobreza y baja escolaridad refuerza su marginacidn y sitiia a estas personas en
una posicion de extrema fragilidad social. Por tanto, el acceso a la educacién (atn en edades
avanzadas) deberia ser promovido como estrategia reparadora, articulando programas de
alfabetizacién, formacién sociolaboral, acompafiamiento psicosocial y recuperaciéon de
trayectorias personales.

En conclusién, la baja escolaridad en adultos mayores en situacién de calle no puede ser
comprendida como una variable aislada, sino como una manifestacién concreta de la exclusién
estructural acumulativa. En este sentido, se requiere avanzar hacia intervenciones
intersectoriales, con enfoque de derechos, perspectiva gerontoldgica y equidad educativa, que
aborden esta problematica desde una légica integral, centrada en la dignidad y autonomia de las
personas mayores.

Situacion Econémica y Laboral

Los datos reportados evidencian una realidad de extrema precariedad econdmica entre los
adultos mayores en situacidn de calle. El hecho de que el 89.9 % no perciba ingresos regulares
ni pensién constituye un indicador alarmante de exclusion financiera y de ruptura de las
garantias minimas de proteccién social. Esta condicién no solo agudiza su vulnerabilidad
material, sino que también los coloca en una posicién de absoluta dependencia de estrategias
informales y de subsistencia inmediata, muchas de ellas asociadas con la economia marginal y
practicas de sobrevivencia.


https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000245656
https://www.redalyc.org/pdf/510/51001702.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/510/51001702.pdf
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La baja cobertura de apoyos institucionales es particularmente significativa: solo el 11.1 % de
los encuestados accede a alguna forma de ayuda econdmica, principalmente a través del
subsidio al adulto mayor (60 % del subgrupo), el programa "Familias en Accién" (20 %) u otros
apoyos asistenciales dispersos (20 %). Esta fragmentacién evidencia las limitaciones de los
sistemas de proteccidn social para alcanzar de manera efectiva a las poblaciones en mayor
situacion de vulnerabilidad. A pesar de la existencia de mecanismos estatales, su acceso sigue
condicionado por requisitos administrativos, barreras documentales, o desconocimiento de los
canales institucionales disponibles.

TIENE INGRESOS ECONONICOS?

36 respuestas

@® si
58,3% @ NO

Mas del 50% no tienen ingresos econémicos y con la dificultad de no poder acceder a los
programas sociales por no contar con un documento de identidad, las personas Adultas Mayores
de la muestra no recuerdan el nimero, tal cual lo analizamos en grafica anterior, el reciclaje, la
basura y la mendicidad son sus principales fuentes de ingreso.

En cuanto a las estrategias de subsistencia, se observa una fuerte dependencia de actividades
informales, inestables y socialmente desvalorizadas, como la mendicidad (8.6 %), la venta de
materiales reciclables (5.7 %) y, en menor proporcidn, la recoleccion de residuos o la venta de
artesanias. Estas practicas, si bien constituyen formas de agencia frente a la exclusién, también
reflejan la ausencia de oportunidades reales de insercién laboral o productiva, especialmente
para personas mayores que, ademas, enfrentan condiciones de salud fisica y mental limitantes.

La pobreza trata de la privacién de recursos econémicos y materiales que sufre una persona o
un pais; mientras que la exclusidn social abarca mas aspectos, como la ausencia de recursos
materiales, laausencia de participacionen el sector econdmico, social, politico y

cultural.(Accion Contra el Hambre, 2022)

La informacién analizada demanda con urgencia intervenciones estatales mas robustas, con
enfoque de ciclo de vida y justicia redistributiva, que permitan no solo ampliar la cobertura y
accesibilidad de subsidios econémicos, sino también dignificar las condiciones materiales de
existencia de las personas mayores en situacién de calle, facilitando su insercién social y
econdmica en contextos respetuosos de su autonomia y derechos.

Acceso a Ayuda Estatal y Disposicion a la Inclusion Productiva

La evaluacion del vinculo entre las personas en situacion de calle y los programas sociales
gestionados a nivel nacional, local o distrital constituye un eje central para comprender tanto
los alcances reales de las politicas publicas, como las limitaciones institucionales en la atencién
integral de esta poblacién. En este sentido, los resultados obtenidos permiten identificar una
brecha significativa entre la oferta estatal y la cobertura efectiva, revelando que, aunque existen
dispositivos institucionales disefiados para atender a esta poblaciéon, una proporcion
considerable de individuos no se encuentra actualmente vinculada a ellos.


https://accioncontraelhambre.org/es/actualidad/cual-es-la-diferencia-pobreza-exclusion-social#:~:text=y%20exclusi%C3%B3n%20social.-,La%20pobreza%20trata%20de%20la%20privaci%C3%B3n%20de%20recursos%20econ%C3%B3micos%20y,%2C%20social%2C%20pol%C3%ADtico%20y%20cultural.
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Sin embargo, esta desvinculacién no debe interpretarse como una expresion de desinterés o
rechazo hacia la intervencién del Estado. Por el contrario, los hallazgos muestran una alta
receptividad a la accidn estatal: el 80 % de las personas encuestadas expreso interés en recibir
asistencia para mejorar su calidad de vida o transitar hacia la superacion de la situacion de calle.
Esta disposiciéon pone de manifiesto un potencial latente de vinculacién social e institucional,
que ha sido histéricamente subestimado en el disefio de las politicas publicas y en los discursos
sociales que tienden a estigmatizar a esta poblacién como “inadaptada” o carente de voluntad
de cambio.

Adicionalmente, el hecho que el 80.6 % manifesté disposiciéon a participar en procesos de
formacién en competencias laborales representa una oportunidad estratégica para la creacién
de programas de inclusiéon productiva con enfoque socio-ocupacional. Resulta especialmente
relevante que mas del 13 % de este grupo esté compuesto por personas adultas mayores, lo cual
desafia los supuestos edadistas que tienden a excluir a este grupo etario de las estrategias de
capacitacion e insercion laboral. Este dato sugiere que la vejez no debe ser concebida como una
etapa pasiva o improductiva, sino como una fase del ciclo vital en la que, si se garantizan
condiciones adecuadas, es posible promover procesos de participacién, autonomia y
dignificacion.

Desde una perspectiva estructural, estos resultados permiten cuestionar los enfoques
meramente asistencialistas y fragmentados que ain predominan en la atencién a personas en
situacion de calle. En cambio, se hace necesario avanzar hacia modelos de intervencion integral,
con enfoque de derechos humanos, interseccionalidad y participacién activa, donde la poblaciéon
beneficiaria no sea tratada como objeto de politicas, sino como sujeto politico con capacidad de
decision y agencia.

La articulacion entre politicas de formacion laboral, inclusién econémica y acompafiamiento
psicosocial constituye, por tanto, una de las claves para la transformacién estructural de las
condiciones de vida de esta poblacién. La alta disposicién a participar en procesos de
capacitacion pone en evidencia que, mas que falta de interés, existe una falta de oportunidades
reales, sostenidas y adecuadamente disefiadas para sus caracteristicas y trayectorias de vida.

Los resultados del estudio no solo ofrecen un diagnéstico sobre la desvinculacién actual de los
programas sociales, sino que abren una ventana de oportunidad para repensar el papel del
Estado como garante de derechos y como actor fundamental en la reconstrucciéon del tejido
social y la inclusion digna de personas histéricamente marginadas.

Consideraciones Finales

Los datos proporcionados por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE,
2021) indican que la mayor representacion de personas adultas mayores en situacion de calle
se encuentra en el rango de edad comprendido entre los 60 y 64 afios, seguido por el grupo de
65 anos en adelante. La escasa presencia de personas entre los 75 y 79 afios podria explicarse
por dos factores interrelacionados: por un lado, una mayor tasa de mortalidad asociada a
condiciones de salud crénicas no tratadas o agravadas por la vida en calle; por otro, la posible
existencia de redes de apoyo mas eficaces o mecanismos de cuidado familiar y comunitario en
edades méas avanzadas, que amortiguan la caida total en la indigencia.

Complementariamente, las estadisticas sobre pobreza monetaria evidencian un panorama
estructural de exclusion. Segun el DANE (2021), el 27 % de los hogares encabezados por
personas mayores de 65 afios se encuentra por debajo de la linea de pobreza, proporcién que
asciende al 42.7 % en contextos rurales. Este dato revela que el envejecimiento en Colombia
sigue profundamente atravesado por condiciones de inequidad territorial y socioeconémica. La
alta tasa de inactividad laboral en adultos mayores (explicable por razones como enfermedad,
discapacidad, agotamiento fisico o falta de oportunidades formales de empleo) profundiza su
vulnerabilidad estructural frente a la indigencia, especialmente en ausencia de ingresos
sostenidos o redes de apoyo social e institucional.

Como parte del proceso investigativo, se exploraron los factores que condujeron a las personas
adultas mayores encuestadas a habitar la calle. Los hallazgos revelan que las causas son de
naturaleza multifactorial, acumulativa e interdependiente, aunque se identificaron patrones
predominantes entre los participantes. Entre los factores mas recurrentes destacan:


https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/genero/presentacion
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/genero/presentacion
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/genero/presentacion
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La falta de recursos econémicos, que impide el acceso a condiciones minimas de subsistencia y
a una vivienda digna.

La pérdida de vivienda, motivada por situaciones de desalojo, endeudamiento, desastres
naturales o desplazamientos urbanos.

Conflictos familiares, especialmente con hijos o cuidadores, que derivaron en la ruptura de
vinculos afectivos, funcionales y de cuidado intergeneracional.

La ausencia de redes de apoyo social, lo cual agudiza la percepcidn de abandono y profundiza el
proceso de exclusion del entorno comunitario.

Estos factores, en conjunto, configuran un escenario de exclusién social acumulativa, donde
la combinaciéon de pobreza, aislamiento, desproteccién institucional y deterioro de las
relaciones familiares actiian como detonantes del ingreso a la vida en calle durante la vejez. Este
fenémeno no responde a causas individuales ni decisiones voluntarias, sino que debe
comprenderse como el resultado de fallas sistémicas en la garantia de derechos fundamentales.

Los hallazgos evidencian una situacidn critica que requiere una intervencién estatal inmediata,
coherente y articulada entre niveles de gobierno, asi como la implementaciéon de politicas
publicas con enfoque interseccional, gerontolégico y de derechos humanos. La poblacién adulta
mayor en situacion de calle enfrenta formas miultiples y convergentes de exclusion, por lo que
su atencion no puede depender Unicamente de dispositivos asistencialistas o acciones
fragmentadas. Se requiere un abordaje integral que reconozca la dignidad inherente a esta
poblaciéon y promueva su inclusiéon social, econémica y afectiva mediante programas
sostenibles.

Discusion de los Resultados

La investigacion subraya la relevancia de proteger y garantizar los derechos de las personas
adultas mayores en situacion de calle, especificamente en la Localidad Histérica y del Caribe
Norte del Distrito Turistico y Cultural de Cartagena de Indias, Colombia. Sin embargo, se
reconoce que el abordaje desde teorias sociales clasicas y paradigmas tradicionales del
envejecimiento resulta insuficiente para capturar la complejidad multidimensional del
fenémeno. Los hallazgos ofrecen una panoramica general sobre la situacién de esta poblacion,
pero adolecen de una exploracién profunda de las causas estructurales, sociales y econémicas
que determinan el transito y permanencia en la condicion de calle en la vejez.

En este contexto, se enfatiza la necesidad imperante de promover politicas publicas integrales
orientadas a mejorar la calidad de vida de la poblacién adulta mayor en condicién de calle en las
localidades Histdrica y del Caribe Norte. La investigacion plantea, ademas, la implementacion
efectiva de estas politicas, reconociendo los retos politicos y econémicos que emergen en los
procesos de formulacién y ejecucion. Este enfoque permite visibilizar tanto la dimension
normativa del derecho a la proteccidon social, como las barreras practicas que dificultan su
materializacion.

Cabe destacar que la investigacion se circunscribe exclusivamente a las mencionadas
localidades dentro del Distrito Turistico y Cultural de Cartagena de Indias. Aunque esta
delimitacién territorial pudo ser necesaria para focalizar el andlisis y acotar el alcance
metodoldgico, representa una limitacién en términos de la generalizaciéon y aplicabilidad de los
resultados a otras areas de la ciudad o del pais. Factores como las condiciones geograficas
particulares, el clima y la dinamica propia de una ciudad con fuerte vocacion turistica inciden
de manera diferenciada en la realidad de las personas en situacion de calle, lo cual requiere
enfoques adaptados a contextos especificos.

Este estudio constituye un avance significativo en la comprensién y visibilizaciéon de una
problematica social critica. No obstante, es fundamental que los hallazgos se traduzcan en
acciones concretas y politicas publicas efectivas que generen soluciones tangibles para la
poblacién adulta mayor en situacion de calle en las localidades estudiadas. Este modelo puede
servir como referencia y base para la replicacién y adaptacién en otros sectores de Cartagena
de Indias y en el ambito nacional, contribuyendo asi a la construccién de respuestas sostenibles
y respetuosas de los derechos humanos de este grupo etario vulnerable.



DERROTERO 2025, 1 13

Conclusiones

Esta investigacién cualitativa evidencié las condiciones de extrema vulnerabilidad que
enfrentan los adultos mayores en situacién de calle en la Localidad Histdrica y del Caribe Norte
de Cartagena de Indias, revelando la ineficacia de las politicas publicas actuales y la urgente
necesidad de intervenciones integrales. A partir del trabajo de campo en las UCG 1, 2, 3 y 4, se
identificaron carencias en salud, educacién, apoyo psicosocial y redes familiares, las cuales
requieren una respuesta articulada entre el Estado y la sociedad civil. Como resultado, se
propone la creacidn de tres centros de atencidn integral y educacién que dignifiquen la vida de
esta poblacion, faciliten su reintegracién y sirvan como modelo replicable a nivel local y
nacional. Esta propuesta se sustenta en un enfoque territorial, participativo y basado en
derechos humanos, y constituye un aporte concreto a la transformacién estructural de una
problematica social critica y persistente.
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